
Regulamin 

1.Wprowadzenie 

1.1. 
Korzystając i odwiedzając dowolną stronę witryny internetowej VulkanVegas.com ("Witryna 
internetowa") lub otwierając konto w Witrynie, użytkownik wyraża zgodę na przestrzeganie 
następujących zasad: Regulamin, Polityka prywatności, wszelkie warunki promocji, zasad gry, 
bonusów i ofert specjalnych, które można znaleźć na stronach Witryny internetowej od czasu do 
czasu. Wszystkie wymienione powyżej warunki będą łącznie określane jako "Regulamin". Przeczytaj 
uważnie Regulamin, zanim jego zaakceptujesz. Jeśli nie zgadzasz się na zaakceptowanie 
Regulaminu i nie jesteś z nim zgodny, nie otwieraj konta i nie korzystaj z Witryny. Dalsze korzystanie 
z Witryny oznacza akceptację Regulaminu. 
1.2. 
W przypadku jakichkolwiek rozbieżności między wersjami niniejszego regulaminu, angielska wersja 
ma pierwszeństwo przez wszystkimi innymi wersjami. 

2.Strony 

2.1. 
Vulkanvegas.com jest własnością i jest obsługiwana przez Whitebox B.V., zarejestrowaną pod 
adresem Korporaalweg 10, Willemstad, Curaçao (nr rej.: 155412). Whitebox B.V. złożyła wniosek 
(OGL/2024/822/0338) o licencję na gry w Curacao Gaming Control Board i podczas gdy wniosek 
jest w toku, Whitebox B.V. może kontynuować swoją działalność na podstawie Certyfikatu 
Operacyjnego. Płatnościami zarządza T&C Whitebox CY Limited, spółka zarejestrowana w 
Republice Cypryjskiej, z główną siedzibą pod adresem Voukourestiou 25, NEPTUNE HOUSE, 1 
piętro, Office 11, Zakaki, 3045, Limassol, Cypr (nr rej.: HE 419583), działająca jako autoryzowany 
agent w imieniu swojej spółki macierzystej Whitebox B.V. VulkanVegas jest obsługiwany pod 
chronioną prawem autorskim i znakiem towarowym marką „VULKAN” należącą do Dareos LTD 
(firma zarejestrowana pod adresem: Prevezis, 13, 1st floor, Flat/Office 101, 1065, Nicosia, Cyprus; 
Reg. Nr: HE 372002) i licencjonowana przez Whitebox B.V. i jej spółkę zależną T&C Whitebox CY 
Limited. 

3.Zmiana warunków 

3.1. 
Firma zastrzega sobie prawo do zmiany, modyfikacji i aktualizacji dowolnego z Warunków z wielu 
powodów, w tym prawnych, handlowych lub powiązanych z obsługą klienta. Aktualne warunki i data 
ich wejścia w życie są dostępne na witrynie internetowej. Powiadomimy gracza o każdej takiej 
modyfikacji lub zmianie, publikując nową wersję Regulaminu na witrynie internetowej. Obowiązkiem 
gracza jest upewnienie się, że zgadza się on na te warunki, a firma zaleca graczowi regularne 
zgłoszenie aktualizacji. Firma zastrzega sobie prawo do modyfikacji Witryny, usług i 
oprogramowania, oraz zmiany wymagań do specyfikacji systemu, niezbędnych do uzyskania 
dostępu do usług i korzystania z nich, w dowolnym czasie i bez wcześniejszego powiadomienia. 
3.2. 
Jeśli jakakolwiek zmiana jest dla ciebie nie do przyjęcia, możesz przestać korzystać się z Witryny i 
zamknąć swoje Konto zgodnie z paragrafem 12 Regulaminu. Kontynuacja korzystania z dowolnej 
strony Witryny po wejściu w życie aktualnego Regulaminu będzie uznawano za akceptację 
zmienionych warunków, w tym wszelkich uzupełnień, usunięć, zastąpień lub innych zmian w 
tożsamości Firmy, o której mowa w paragrafie 2.1 Regulaminu, niezależnie od tego, czy klient 
zapoznał się z poprawionym Regulaminem. 

4.Wymogi prawne 

4.1. 



Nikt w wieku poniżej 18 lat (lub w wieku, zgodnie z prawem jakiejkolwiek jurysdykcji, w zależności od 
tego, która wartość jest wyższa z prawnego punktu widzenia) nie może korzystać z usług Witryny w 
jakichkolwiek okolicznościach, a osoby niepełnoletnie, które korzystają z usług, naruszają warunki 
niniejszego Regulaminu. Firma zastrzega sobie prawo do zażądania potwierdzenia wieku na 
każdym etapie w celu sprawdzenia, że osoby nie posiadające statusu osoby pełnoletniej nie 
korzystają z usług. Firma może anulować konto danej osoby i wykluczyć ją z korzystania usługami, 
jeśli nie zostanie dostarczony dowód wieku lub jeśli Firma podejrzewa, że osoba korzystająca z 
usług nie jest osobą pełnoletnią. 
4.2. 
W niektórych jurysdykcjach hazard internetowy może nie być legalny. Rozumiesz i akceptujesz, że 
Firma nie jest w stanie udzielić ci żadnej porady prawnej ani zapewnienia w związku z korzystaniem 
z usług. Firma nie składa żadnych oświadczeń dotyczących legalności usług w twojej jurysdykcji. 
Korzystanie z usług w serwisie odbywa się wyłącznie według własnego uznania i ryzyka, a klient 
ponosi wyłączną odpowiedzialność za sprawdzenie, czy są usługi legalne w jego jurysdykcji. 
4.3. 
Firma nie zamierza złamania obowiązującego prawa. Użytkownik oświadcza, gwarantuje i zgadza 
się, że korzystanie z usług Serwisu odbywa się zgodnie z obowiązującymi statutami i przepisami. 
Firma nie ponosi odpowiedzialności za nielegalne lub nieautoryzowane korzystanie z usług Serwisu 
przez użytkownika. 
4.4. 
Firma nie zezwala na otwieranie kont i / lub dokonywanie depozytów dla użytkowników 
mieszkających lub przebywających w Afghanistan, American Samoa, Aruba, Australia, Belgium, 
Bonaire, Brazil, Cyprus, Curacao, Democratic People's Republic of Korea (North Korea), Ethiopia, 
France, Great Britain, Guyana, Guam, Iraq, Iran, Italy, Israel, Malta, Netherlands, Laos, Samoa, 
Saudi Arabia, Republika Czeska, Russia, Saba, Singapore, Spain, Statia, St. Maarten St. Eustatius, 
Syria, Sri Lanka, United Kingdom, Uganda, United States of America, Vanuatu, Venezuela, Trinidad 
and Tobago, Turkey, Ukraine, Yemen. Lista jurysdykcji może być zmieniana przez Spółkę od czasu 
do czasu z powiadomieniem lub bez powiadomienia. Zgadzasz się, że nie możesz otwierać konta 
ani próbować korzystać ze swojego konta, jeśli jesteś rezydentem tych jurysdykcji. 
4.5. 
Użytkownik ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie należne podatki i opłaty wynikające z 
wpływów uzyskanych z korzystania Witryną. Jeśli wygrane podlegają opodatkowaniu w twojej 
jurysdykcji, musisz śledzić i zgłaszać wygrane odpowiednim organom. 
4.6. 
Hazard internetowy może być nielegalny w jurysdykcji, w której się znajdujesz; jeśli tak, to nie masz 
uprawnień do używania karty płatniczej dla transakcji. 
4.7. 
Firma nie wydaje zaświadczeń, dokumentów, referencji lub potwierdzeń dotyczących rejestrów na 
koncie gracza. Rejestry są dostępne na koncie gracza w wersji elektronicznej. 
4.8. 
Obowiązkiem posiadacza karty jest znajomość z prawem, dotyczącym hazardu online w jego kraju 
zamieszkania. 
4.9. 
Udział niepełnoletnich w oferowanych na tej stronie działaniach jest zabroniony. 

5.Otwieranie konta 

5.1. 
Aby utworzyć konto ("Twoje konto") w celu korzystania z usług Serwisu, należy podać swój adres e-
mail, wybrać hasło i wypełnić dane wymagane do zakończenia rejestracji, podając nam dane 
osobowe, w tym imię, nazwisko, datę urodzenia i numer telefonu. 
5.2. 
Aby zweryfikować twoją tożsamość, Firma zastrzega sobie prawo do zażądania w dowolnym 
momencie zadowalającego dowodu tożsamości. Niedostarczenie takiej dokumentacji może 
spowodować zawieszenie konta. 
5.3. 
Oświadczasz, że podałeś dokładne, kompletne i prawdziwe informacje dla rejestracji i zachowasz 
dokładność swoich informacji, niezwłocznie aktualizując wszelkie informacje rejestracyjne, które 



mogły ulec zmianie. Nieprzestrzeganie tego może spowodować zamknięcie konta, ograniczenie 
konta lub unieważnienie wszelkich transakcji. 
5.4. 
Jeśli masz jakiekolwiek pytania lub napotkasz jakiekolwiek problemy podczas rejestracji, możesz 
skontaktować się z obsługą klienta, wysyłając wiadomość e-mail na 
adres support@vulkanvegas.com. 
5.5. 
Państwo możecie otworzyć tylko jedno (główne) konto gracza na naszej stronie internetowej. 
Wszystkie pozostałe konta, które Państwo założą na naszej stronie internetowej będą traktowane 
jako "zdublikowane". Wszystkie zdublikowane konta będą natychmiast zamknięte oraz: 
5.5.1. 
wszystkie transakcje dokonane z konta Głównego i Duplikatu zostaną unieważnione; 
5.5.2. 
wszystkie stawki lub depozyty dokonane przy użyciu konta Głównego oraz Duplikatu nie zostaną Ci 
zwrócone; 
5.5.3. 
wszelkie depozyty, wygrane lub bonusy, które zdobyłeś w czasie aktywności konta Głównego i 
Duplikowanego Konta, przepadną i mogą zostać odzyskane przez nas, a wszelkie środki wycofane z 
Duplikatu zostaną zwrócone nam na żądanie. 

6.Weryfikacja tożsamości; wymogi dotyczące prania pieniędzy 

6.1. 
Biorąc pod uwagę prawa przyznane użytkownikowi do korzystania z usług, oświadczasz, 
gwarantujesz i wyrażasz zgodę na to, że: 
6.1.1. 
Masz ukończone 18 lat lub jesteś w wieku, który pozwala na uprawianie hazardu zgodnie z 
obowiązującym prawem lub jurysdykcją; 6.1.2. Jesteś prawowitym właścicielem pieniędzy na 
Koncie, a wszystkie szczegóły przekazane Firmie w trakcie procesu rejestracji lub w dowolnym 
momencie po tym okresie, w tym w ramach transakcji depozytowej, są prawdziwe, aktualne, 
poprawne, kompletne oraz zgodne imieniu i nazwisku na kartach kredytowych / debetowych lub 
innych rachunkach płatniczych używanych do deponowania lub otrzymywania środków na koncie; 
6.1.2. 
Masz pełną świadomość, że istnieje ryzyko utraty pieniędzy podczas gry za pośrednictwem usług i 
ponosisz pełną odpowiedzialność za takie straty. Wyrażasz zgodę na to, że korzystanie z usług 
odbywa się według twojej wyłącznej decyzji i ryzyka. W odniesieniu do twoich strat nie będziesz 
mieć żadnych roszczeń przeciwko Firmie; 
6.1.3. 
W pełni rozumiesz metody, zasady i procedury dotyczące usług i ogólnie hazardu internetowego. 
Rozumiesz, że twoim obowiązkiem jest upewnić się, że znasz szczegóły zakładów i gier. Nie 
popełnisz żadnych czynów ani nie przedstawisz żadnych zachowań, które zaszkodzą reputacji 
Firmy; 
6.2. 
Akceptując Regulamin, upoważniasz nas do przeprowadzenia wszelkich kontroli weryfikacyjnych, 
których możemy wymagać lub które mogą być wymagane przez osoby trzecie (w tym organy 
regulacyjne) w celu potwierdzenia twojej tożsamości i poprawności danych kontaktowych. 
6.3. 
Podczas tych weryfikacji możemy ograniczyć dostęp do środków na twoim koncie. 
6.4. 
Jeżeli którakolwiek z podanych przez ciebie informacji jest nieprawdziwa, niedokładna, 
wprowadzająca w błąd lub w inny sposób niekompletna, naruszysz warunki umowy i zastrzegamy 
sobie prawo do natychmiastowego usunięcia konta i uniemożliwienia korzystania z usług. Działania, 
które możemy podjąć. 
6.5. 
Jeśli nie będziemy w stanie potwierdzić, że jesteś w wieku prawnym, możemy zawiesić Twoje konto. 
Jeśli w momencie dokonywania jakichkolwiek transakcji hazardowych lub związanych z grami byłeś 
poniżej wieku prawnego, wówczas: 
6.5.1. 
twoje konto zostanie zamknięte; 
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6.5.2. 
wszystkie transakcje dokonane w tym czasie stracą ważność, a wszystkie powiązane z nimi środki 
zostaną zwrócone; 
6.5.3. 
wszelkie stawki lub zakłady postawione w tym czasie zostaną zwrócone; 
6.5.4. 
wszelkie wygrane, które zgromadziłeś w tym czasie, zostaną utracone, a będziesz musiał zwrócić 
nam wszystkie środki, które zostały wycofane z twojego konta. 
6.6. 
Dokonując dużych wpłat, możemy poprosić o SOF (Source of funds - źródło funduszy). Aby 
zweryfikować źródło pochodzenia środków, możemy poprosić Cię o dostarczenie dodatkowych 
informacji i dokumentów wykazujących, że masz wystarczające środki na prowadzenie działalności 
związanej z hazardem. Może to obejmować informacje, takie jak wynagrodzenie lub zawód, poparte 
odpowiednią dokumentacją, taką jak kopia wyciągu bankowego itp. 

7.Nazwa, hasło i bezpieczeństwo 

7.1. 
Po otwarciu Konta nie wolno ujawniać swojej nazwy użytkownika i hasła innym osobom. Jeśli 
zgubiłeś lub zapomniałeś dane swojego konta, możesz odzyskać swoje hasło, klikając link 
"Przypomnij hasło" pod oknem logowania. 
7.2. 
Ponosisz całkowitą odpowiedzialność za zachowanie poufności swojego hasła i ponosisz wyłączną 
odpowiedzialność za wszelkie działania podejmowane na twoim koncie. Użytkownik ponosi 
odpowiedzialność za straty poniesione przez siebie lub osobę trzecią na twoim Koncie. 
7.3. 
Musisz niezwłocznie powiadomić Firmę o każdym nieuprawnionym użyciu lub kradzieży twojego 
Konta lub o każdym innym naruszeniu bezpieczeństwa. Na żądanie zgadzasz się dostarczyć Firmie 
dowody kradzieży lub nieautoryzowanego użycia. Firma nie będzie ponosić odpowiedzialności za 
jakiekolwiek straty, które możesz ponieść w wyniku użycia hasła przez inną osobę, bez względu na 
to, czy ją znasz, czy nie. 

8.Wpłaty i wypłaty z/do tvojego konta 

8.1. 
Jeśli chcesz uczestniczyć w zakładach lub grach za pośrednictwem Witryny internetowej, musisz 
wpłacić pieniądze na swoje konto. 
8.2. 
Zgadzasz się że: 
8.2.1. 
wszystkie pieniądze, które zdeponujesz na swoim Koncie, są nieskażone żadną nielegalnością, a w 
szczególności nie pochodzą z żadnej nielegalnej działalności lub źródła; 
8.2.2. 
wszystkie płatności dokonane na Twoje konto są autoryzowane i nie będziesz próbował cofnąć 
płatności dokonanej na Twoim Koncie ani podjąć żadnych działań, które spowodują odwrócenie 
takiej płatności przez stronę trzecią, w celu uniknięcia jakiejkolwiek uzasadnionej odpowiedzialności. 
8.3. 
Firma nie akceptuje depozytów wpłacanych przez strony trzecie, np. przez przyjaciela, krewnego, 
partnera lub partnerkę i męża, lub żonę. Musisz wpłacić depozyt z konta/systemu/karty kredytowej 
zarejestrowanej na Twoje nazwisko. Jeśli podczas Weryfikacji wykażemy, że depozyt został 
wpłacony przez stronę trzecią, wszystkie wygrane zostaną utracone i zwrócone do kasyna. 
8.4. 
Jeśli aby zwrócić pieniądze prawowitemu właścicielowi jest wymagany przelew bankowy, wszystkie 
opłaty bankowe będą ponoszone przez odbiorcę. 
8.5. 
Masz prawo do używania tylko jednego numeru telefonu, jeśli chcesz dodać pieniądze do swojego 
konta za pomocą płatnego SMS-a. Powinieneś wskazać ten numer telefonu w swoim profilu. Tylko 
połowa dodanej kwoty trafia na Twoje konto. Firma nie zezwala użytkownikom na zaciąganie 
pożyczek od operatorów telefonii komórkowej, którzy dopuszczają tego rodzaju usługi, nawet jeśli 



operator na to zezwala. Nie możesz dokonywać depozytu przez sms z takimi pożyczkami oraz z 
ujemnym saldem. Użytkownicy naruszający tę zasadę są na czarnej liście, a konta graczy są 
blokowane bez opcji wypłaty. 
8.6. 
Nie akceptujemy wysyłanych do nas środków gotówkowych. Zastrzegamy sobie prawo do 
korzystania z zewnętrznych procesorów płatności elektronicznych i / lub instytucji finansowych w 
celu przetwarzania płatności dokonanych od ciebie i do ciebie w związku z korzystaniem z usług. W 
zakresie, w jakim nie stoją one w sprzeczności z warunkami tego Regulaminu, wyrażasz zgodę na 
używanie takich zewnętrznych procesorów płatności elektronicznych i / lub instytucji finansowych. 
8.7. 
W przypadku podejrzanych lub nieuczciwych płatności, w tym użycia skradzionych kart kredytowych 
lub innej nielegalnej działalności, Firma zastrzega sobie prawo do zablokowania Konta, odwrócenia 
wszelkich wypłat i odzyskania wszelkich wygranych. Jesteśmy uprawnieni do informowania 
wszelkich właściwych organów o wszelkich oszustwach płatniczych lub innych nielegalnych 
działaniach i możemy korzystać z usług windykacyjnych w celu odzyskania płatności. Jednakże w 
żadnym wypadku Firma nie ponosi odpowiedzialności za nieautoryzowane użycie kart kredytowych, 
niezależnie od tego, czy zostały karty kredytowe zgłoszone jako skradzione. 
8.8. 
Możemy w dowolnym momencie wyrównać saldo na Twoim koncie w stosunku do wszelkich kwot, 
które jesteś nam winien, kiedy ponownie rozliczymy zakłady na podstawie użycia Zduplikowanych 
Kont, Oszustw, Czynności Karnych lub Błędów. 
8.9. 
Przyjmujesz do wiadomości i zgadzasz się, że Twoje Konto nie jest kontem bankowym i dlatego nie 
jest ubezpieczone, gwarantowane, sponsorowane lub w inny sposób chronione przez jakiekolwiek 
ubezpieczenie bankowe lub inne. Ponadto wszelkie pieniądze zdeponowane na Twoim Koncie nie 
będą przynosić odsetki. 
8.10. 
Użytkownik może zażądać wypłaty środków z konta w dowolnym momencie, pod warunkiem że: 
8.10.1. 
wszystkie płatności dokonane na Twoje Konto zostały potwierdzone jako rozliczone, a żadne z nich 
nie zostało obciążone, odwrócone lub anulowane; 
8.10.2. 
wszelkie weryfikacji, o których mówi pkt 6 powyżej, zostały zakończone. 
8.11. 
Składając wniosek o wypłatę, należy wziąć pod uwagę pewne punkty: 
8.11.1. 
wszystkie informacje w Twoim profilu muszą zostać wypełnione; 
8.11.2. 
środki muszą zostać wycofane przy użyciu tej samej metody, co przy składaniu depozytu; 
8.11.3. 
jeżeli żądana kwota przekracza tysiąc dolarów Stanów Zjednoczonych (1000 USD) lub więcej, 
procedura identyfikacji gracza musi zostać przeprowadzona poprzez przesłanie nam kopii lub 
fotografii cyfrowej dokumentów tożsamości, takich jak paszport lub dowód osobisty. Serię i numer 
paszportu można pomalować na obrazie. Firma może również zażądać innych dodatkowych 
dokumentów; 
8.11.4. 
jeśli pieniądze zostały przekazane przez operatora telefonicznego, wycofanie może być opóźnione o 
2-3 tygodnie z powodu ryzyka oszustwa; 
8.11.5. 
jeśli całkowity zakład jest 2 (dwa) razy mniejszy niż wpłata, Firma zastrzega sobie prawo do 
wstrzymania 20% wypłat, ale nie mniej niż 0,5 USD lub równowartość kwoty, która zostanie pobrana 
w celu pokrycia przelewu bankowego; 
8.11.6. 
jeśli kwota obrotu jest 2 (dwa) razy mniejsza od wpłaty, Firma zastrzega sobie prawo do 
wstrzymania 20% wypłaty w celu pokrycia kosztów płatności. 
8.12. 
Zastrzegamy sobie prawo do naliczenia opłaty w wysokości naszych własnych kosztów za wypłatę 
środków, które nie zostały wprowadzone do gry. 
8.13. 



Kwota wypłaty (na konta graczy, którzy pomyślnie przeszli weryfikację KYC) do 499 EUR (lub 
równowartość w walucie konta) zostanie zatwierdzona przez Kasyno w ciągu od 5 minut do 12 
godzin. Maksymalny czas realizacji zlecenia nie przekroczy dwóch dni roboczych od daty złożenia 
wniosku. Prosimy zauważyć, że termin wypłaty może się różnić w zależności od metody płatniczej. 
Niektóre metody płatnicze, zwłaszcza banki, nie przetwarzają płatności w weekendach lub dni 
świąteczne. 
8.14. 
Kwota wypłaty (na konta graczy, którzy pomyślnie przeszli weryfikację KYC) w wysokości 500 EUR 
do 4999 EUR (lub równowartość w twojej walucie) zostanie zatwierdzona przez Kasyno w ciągu 5 
dni, począwszy od daty wniosku, z wyjątkiem weekendów i świąt. Prosimy zauważyć, że termin 
wypłaty może się różnić w zależności od metody płatniczej. Niektóre metody płatnicze, zwłaszcza 
banki, nie przetwarzają płatności w weekendach lub dni świąteczne. 
8.15. 
Kwota wypłaty (na konta graczy, którzy pomyślnie przeszli weryfikację KYC) od 5000 EUR do 29 
999 EUR (lub równowartość w twojej walucie) zostanie zatwierdzona przez Kasyno w ciągu 14 dni, 
począwszy od daty wniosku, z wyjątkiem weekendów i świąt. Prosimy zauważyć, że termin wypłaty 
może się różnić w zależności od metody płatniczej. Niektóre metody płatnicze, zwłaszcza banki, nie 
przetwarzają płatności w weekendach lub dni świąteczne. 
8.16. 
Kwota wypłaty (na konta graczy, którzy pomyślnie przeszli weryfikację KYC) od 30 000 EUR (lub 
równowartość w twojej walucie) zostanie zatwierdzona przez Kasyno w ciągu 30 dni, począwszy od 
daty wniosku, z wyjątkiem weekendów i świąt. Prosimy zauważyć, że termin wypłaty może się różnić 
w zależności od metody płatniczej. Niektóre metody płatnicze, zwłaszcza banki, nie przetwarzają 
płatności w weekendach lub dni świąteczne. 
8.17. 
W przypadkach, gdy kwota Twojego żądania wypłaty (-ów), w tym saldo rachunku bieżącego i 
wypłaty dożywotnie, jest co najmniej 20 razy większa niż całkowita suma Twoich depozytów, 
możesz zostać ograniczony do 5000 EUR (lub równowartości w Twojej walucie) do wypłaty w ciągu 
30 dni. 
8.18. 
Po zatwierdzeniu wypłaty nie ponosimy odpowiedzialności za jakiekolwiek opóźnienia płatności 
spowodowane przez strony trzecie świadczące usługi płatności elektronicznych oraz instytucje 
finansowe i/lub procesy rozliczeniowe stron trzecich. 
8.19. 
Inne metody wypłaty będą negocjowane osobno z Administracją strony internetowej. 

9.Warunki płatności 1-click 

9.1. 
Zgadzasz się zapłacić za wszystkie towary i / lub usługi lub inne dodatkowe usługi zamówione za 
pośrednictwem Witryny, a także za wszelkie dodatkowe wydatki (w razie potrzeby), w tym, ale nie 
wyłącznie, wszelkie możliwe podatki, opłaty itp. Użytkownik przyjmuje pełną odpowiedzialność za 
terminowe płatności na Witrynie. Dostawcy usług płatniczych jedynie ułatwiają dokonywanie 
płatności za kwotę wskazaną na stronie internetowej i nie ponoszą odpowiedzialności za opłacenie 
wyżej wymienionych dodatkowych środków / wydatków użytkownika. 
9.2. 
Po kliknięciu przycisku "Zapłać" transakcja jest uznawana za nieodwołalnie wykonaną. Po kliknięciu 
przycisku "Zapłać", zgadzasz się, że nie będziesz podejmować starań do anulowania płatności ani 
prosić o jej anulowanie. Składając wpłatę na Witrynie internetowej, potwierdzasz i oświadczasz, że 
nie naruszasz ustawodawstwa żadnego kraju. Ponadto, jako użytkownik akceptując niniejszy 
Regulamin, potwierdzasz, że masz prawo do korzystania z Usług oferowanych za pośrednictwem 
Witryny. 
9.3. 
W przypadku korzystania z usług Serwisu, oferujących takie konkretne usługi, jak usługi związane z 
grami, Użytkownik składa oświadczenie, że osiągnął lub przekroczył wiek który jest uważany przez 
właściwy organ legalnym dla korzystania z Usług na Witrynie. 
9.4. 
Rozpoczynając korzystanie z Usług witryny internetowej, ponosisz odpowiedzialność prawną za 
naruszenie ustawodawstwa jakiegokolwiek kraju, w którym usługa jest używana, i potwierdzasz, że 



dostawca usług płatniczych nie jest odpowiedzialny za żadne takie naruszenie. Zgadzając się na 
korzystanie z Usług Serwisu, użytkownik rozumie i akceptuje fakt, że przetwarzanie dowolnych 
płatności jest wykonywane przez dostawcę usług płatniczych i nie ma ustawowego prawa do 
odwołania już zakupionych towarów i / lub usług lub jakichkolwiek innych możliwości anulowania 
Wpłaty. Jeśli chcesz odrzucić korzystanie z Usług przy kolejnych zakupach towarów i / lub usług lub 
innych obiektów na stronie internetowej, możesz to zrobić, korzystając ze swojego osobistego konta 
/ profilu na Witrynie internetowej. 
9.5. 
Dostawca usług płatniczych nie ponosi odpowiedzialności za nieudane przetwarzanie danych 
związanych z kartą płatniczą ani za odmowę banku wydającego upoważnienie do zapłaty kartą 
płatniczą. Dostawca usług płatniczych nie ponosi odpowiedzialności za jakość, ilość, cenę, warunki 
jakichkolwiek towarów i / lub usług lub innych udogodnień oferowanych użytkownikowi lub 
zakupionych przez niego za pośrednictwem Witryny przy użyciu karty płatniczej. Kiedy płacisz za 
towary i / lub usługi Witryny, jesteś przede wszystkim związany warunkami korzystania z Witryny. 
Należy pamiętać, że tylko Ty, jako posiadacz karty, jesteś odpowiedzialny za opłacenie wszystkich 
towarów i / lub usług, które zamówiłeś za pośrednictwem Witryny oraz za wszelkie dodatkowe 
wydatki / opłaty, które można zastosować do tej płatności. Dostawca usług płatniczych działa jedynie 
jako wykonawca płatności w wysokości określonej przez Witrynę i nie ponosi odpowiedzialności za 
ceny, ceny całkowite i / lub kwoty ogółem. 
9.6. 
W przypadku zaistnienia sytuacji, w której nie zgadzasz się z powyższymi warunkami i / lub innymi 
przyczynami, prosimy, abyś nie dokonywał płatności i, w razie potrzeby, skontaktuj się bezpośrednio 
z administratorem / wsparciem technicznym Witryny. 

10.Wprowadzanie zakładu lub granie 

10.1. 
Musisz upewnić się, że prawidłowo zrozumiałeś szczegóły każdej przeprowadzonej transakcji przed 
potwierdzeniem zakładu. 
10.2. 
Dostęp do historii transakcji można uzyskać, klikając "Kasjer" na Witrynie internetowej. 
10.3. 
Zastrzegamy sobie prawo do odrzucenia całości lub części jakiejkolwiek transakcji, o której prosisz, 
w dowolnym momencie, według naszego wyłącznego uznania. Żadna transakcja nie zostanie 
uznana za zaakceptowaną, dopóki nie otrzymasz od nas potwierdzenia. Jeśli nie otrzymałeś 
potwierdzenia, że transakcja została zaakceptowana, skontaktuj się z pomocą techniczną. 

11.Zmowy, oszustwa oraz działalność kryminalna 

11.1. 
Następujące działania są niedozwolone i stanowią istotne naruszenie Regulaminu: 
11.1.1. 
przekazywanie informacji stronom trzecim; 
11.1.2. 
wykorzystywanie nieuczciwej przewagi lub wpływu, w tym wykorzystywanie błędów w naszym 
oprogramowaniu; 
11.1.3. 
podejmowanie oszustw na swoją korzyść, w tym wykorzystywanie skradzionej, sklonowanej lub w 
inny sposób nieautoryzowanej karty kredytowej lub debetowej jako źródła wpłaty depozytu na 
rachunku; 
11.1.4. 
branie udziału w każdej działalności przestępczej, w tym praniu pieniędzy i wszelkich innych 
działaniach mających konsekwencje karne; 
11.1.5. 
zmowy lub próby zmowy i zamiaru uczestniczenia, bezpośrednio lub pośrednio, w każdym systemie 
zmowy z jakimkolwiek innym graczem w trakcie gry, w którą grasz lub w którą będziesz grać na 
Witrynie. 
11.2. 



Firma podejmie wszelkie uzasadnione kroki, aby zapobiec zmowie lub próbom zmowy; wykryć je i 
odpowiednich graczy; i odpowiednio radzić sobie z odpowiednimi graczami. Nie ponosimy 
odpowiedzialności za jakiekolwiek straty lub szkody poniesione przez Ciebie lub jakiegokolwiek 
innego gracza w wyniku zmowy, oszustwa lub innej nielegalnej działalności lub oszustwa, a wszelkie 
działania, które podejmujemy w tym zakresie, robimy według naszego wyłącznego uznania. 
11.3. 
Jeśli podejrzewasz, że osoba jest w zmowie, oszukuje lub podejmuje oszukańczą działalność, 
musisz jak najszybciej poinformować nas o tym e-mailem. 
11.4. 
Jeśli Firma ma podejrzenie, że angażujesz się w nielegalną, niezgodną z prawem lub niewłaściwą 
działalność, w tym pranie brudnych pieniędzy lub w inny sposób naruszasz Warunki, możesz 
natychmiast stracić dostęp do usług i / lub twoje konto zostanie zablokowane. Jeśli Twoje konto 
zostanie zamknięte lub zablokowane w takich okolicznościach, Firma nie będzie zobowiązana do 
zwrotu Ci środków, które mogą znajdować się na Twoim Koncie. Firma jest uprawniona do 
poinformowania odpowiednich organów, innych dostawców usług online i banków, firm 
obsługujących karty kredytowe, dostawców usług płatniczych elektronicznych lub innych instytucji 
finansowych o Twojej tożsamości oraz o podejrzeniach niezgodności z prawem, nieuczciwych lub 
niewłaściwych działaniach, w celu zbadać wszelkie takie działania. 
11.5. 
Będziesz korzystać z usług tylko w dobrej wierze w stosunku do Firmy i innych graczy 
korzystających z usług. W przypadku, gdy Firma uzna, że korzystasz z usług lub oprogramowania w 
złej wierze, Firma ma prawo do usunięcia konta i wszelkich innych kont, które możesz posiadać na 
Witrynie, a Firma ma prawo zachować wszystkie znajdujące na Koncie pieniądze. Niniejszym 
wyraźnie zrzekasz się wszelkich przyszłych roszczeń przeciwko Firmie w tym zakresie. 
11.6. 
W przypadku wystąpienia uzasadnionych podstaw, aby sądzić, że gracz uczestniczył lub był 
powiązany z jakąkolwiek formą niedozwolonej aktywności (wykrytej przez nas lub naszych 
partnerów bądź innych dostawców usług), takiej jak oszustwo i zmowa wykorzystywane w branżach 
hazardowej i gier (w tym między innymi stosowanie techniki „wonging”, stawiania zakładów na 
przeciwne wyniki, liczenia kart w celu obstawienia „idealnej pary”, liczenia kart w celu postawienia 
zakładu „Suited Tie” w grze Dragon Tiger oraz jakiejkolwiek innej techniki liczenia kart), Firma 
zastrzega sobie prawo do przerwania świadczenia usług takiemu graczowi i/lub do ograniczenia 
możliwości gry w gry określonego rodzaju. 

12.Inne zabronione działania 

12.1. 
Nie wolno używać agresywnego języka ani obrazów; przeklinać, grozić, nękać wobec innych 
użytkowników, lub zachowywać się w ten sposób wobec pracowników Firmy, którzy wspierają 
Witrynę. 
12.2. 
Użytkownik nie może uszkodzić Witrynie informacjami powodującymi jej nieprawidłowe działanie, ani 
podejmować żadnych działań, które mogą wpływać na funkcjonowanie Witryny w jakikolwiek 
sposób, na przykład, rozprzestrzeniając wirusy, bomby logiczne lub inne podobne oprogramowanie . 
Wszelkie wielokrotne zgłoszenia lub "spam" są surowo zabronione. Użytkownik nie może ingerować, 
usuwać ani w inny sposób zmieniać jakichkolwiek informacji dostępnych na Witrynie. 
12.3. 
Użytkownik nie może uszkodzić Witrynie informacjami powodującymi jej nieprawidłowe działanie, ani 
podejmować żadnych działań, które mogą wpływać na funkcjonowanie Witryny w jakikolwiek 
sposób, na przykład, rozprzestrzeniając wirusy, bomby logiczne lub inne podobne oprogramowanie . 
Wszelkie wielokrotne zgłoszenia lub "spam" są surowo zabronione. Użytkownik nie może ingerować, 
usuwać ani w inny sposób zmieniać jakichkolwiek informacji dostępnych na Witrynie. 
12.4. 
Nie wolno podejmować prób uzyskania nieautoryzowanego dostępu do Witryny, serwerów, na 
których przechowywana jest Witryna lub jakiegokolwiek serwera, komputera lub bazy danych 
podłączonej do Witryny. Nie wolno atakować Witryny poprzez atak typu "odmowa usługi" lub inny 
podobny atak. W przypadku naruszenia tego postanowienia poinformujemy o takim naruszeniu 
odpowiednie organy, a także będziemy współpracować z tymi organami, ujawniając im tożsamość 



takiego użytkownika. W przypadku podobnego naruszenia natychmiast tracisz prawo do korzystania 
z Witryny. 
12.5. 
Nie ponosimy odpowiedzialności za jakiekolwiek straty lub szkody spowodowane przez atak typu 
"odmowa usługi", wirusy lub inne technologicznie szkodliwe materiały, które mogą zainfekować Twój 
sprzęt komputerowy, programy komputerowe, dane lub inny materiał, który wykorzystujesz dla 
użycia Witryny lub pobieranie jakichkolwiek materiałów opublikowanych na Witrynie lub na dowolnej 
stronie internetowej połączonej z Witryną. 
12.6. 
Zabronione jest sprzedawanie lub transferowanie kont pomiędzy graczami lub celowe gubienie 
żetonów lub gier w celu przeniesienia żetonów do innego gracza. Celowa utrata gry lub żetonu 
następuje, gdy przegrywasz rozdanie lub grę, aby przelać pieniądze na innego użytkownika. 
12.7. 
Maskowanie adresu IP lub lokalizacji jest zabronione i zastrzegamy sobie prawo do zamknięcia 
wszystkich kont i unieważnienia wszelkich zakładów, bonusów i wygranych, jeśli konto zostało 
utworzone lub użyte przy użyciu technologii IP lub maskowania geolokalizacji, w tym między innymi 
przy użyciu VPN i serwerów proxy. 

13.Trwanie i zakończenie 

13.1. 
Możesz zamknąć (zablokować) swoje konto w dowolnym momencie, kontaktując się z pomocą 
techniczną na żywo. 
13.2. 
Dopóki nie otrzymasz od nas potwierdzenia, że zamknęliśmy Twoje Konto, pozostaniesz 
odpowiedzialny za wszelkie działania na swoim Koncie od czasu wysłania do nas wiadomości e-mail 
i czasu, w którym Twoje konto zostanie zamknięte przez Firmę. 
13.3. 
Firma zastrzega sobie prawo do obciążenia konta gracza opłatami, dopłatami lub poniesionymi 
kosztami przed usunięciem jego konta. W przypadku zamknięcia, zawieszenia lub usunięcia konta 
gracza niemożliwe jest doliczenie do jego konta jakichkolwiek nowych kredytów, wymiana kredytów 
na pieniądze ani uzyskanie jakiejkolwiek formy zwrotu. Ponadto gracz traci dostęp do swojego 
konta. 
13.4. 
Po zakończeniu Konta z zastrzeżeniem wszelkich praw i obowiązków, które narosły przed 
zakończeniem, żadna ze stron nie będzie miała wobec żadnego innego zobowiązania na mocy 
niniejszego Regulaminu. 
13.5. 
Firma może anulować twoje Konto, w tym nazwę użytkownika i hasło, - natychmiast i bez 
powiadomienia: 
13.5.1. 
jeśli z jakiegokolwiek powodu zdecydujemy się zaprzestać świadczenia usług w ogóle lub w 
szczególności dla Ciebie; 
13.5.2. 
jeśli Twoje konto jest w jakikolwiek sposób powiązane z istniejącym kontem, które zostało 
zakończone; 
13.5.3. 
Jeśli Twoje Konto jest powiązane z istniejącymi zablokowanymi kontami, możemy anulować Twoje 
Konto bez względu na charakter tego związku oraz dane rejestracyjne podane na tych kontach; lub 
z jakiegokolwiek innego powodu, który uważamy za odpowiedni. O ile nie postanowiono inaczej, po 
zakończeniu saldo na Twoim Koncie zostanie zwrócone w rozsądnym czasie od złożenia przez 
Ciebie wniosku, z zastrzeżeniem, że zawsze mamy prawo do odliczenia wszelkich kwot należnych 
od Ciebie; 
13.5.4. 
jeśli próbujesz manipulować lub zdobyć informacje dotyczące kodu oprogramowania lub bierzesz 
udział w zmowie; 
13.5.5. 
jeśli w jakikolwiek sposób manipulujesz lub próbujesz manipulować oprogramowaniem; 
13.5.6. 



jeśli popełnisz przestępstwo, np. poprzez próbę uzyskania dostępu do Witryny z jurysdykcji, w której 
granie w gry jest nielegalne; 
13.5.7. 
jeśli publikujesz rzeczywisty lub potencjalnie szkalujący, obraźliwy, rasistowski, szkodliwy lub 
obsceniczny język lub materiały. 

14.Zmiany strony internetowej 

14.1. 
Możemy, według naszego wyłącznego uznania, zmienić dowolną usługę oferowaną za 
pośrednictwem Witryny w dowolnym momencie w celu utrzymania działalności Witryny. 

15.Awarie IT 

15.1. 
Ilekroć pojawią się nieoczekiwane błędy systemu, błędy lub problemy w oprogramowaniu lub 
sprzęcie, którego używamy do obsługi Witryny, podejmiemy natychmiastowe kroki w celu 
rozwiązania problemu. Nie ponosimy żadnej odpowiedzialności za awarie IT spowodowane przez 
sprzęt używany do uzyskania dostępu do Witryny lub błędy związane z dostawcami usług 
internetowych. 
15.2. 
W przypadku jakichkolwiek kontrowersyjnych pytań dotyczących rund gry (trudności w 
zaksięgowaniu wygranej, zawieszenia rund itp.), Gracz musi skontaktować się z obsługą klienta nie 
później niż 10 dni od zaistnienia sytuacji. Gracz musi wskazać najdokładniejszy czas zdarzenia (z 
dokładnością do minuty), w przeciwnym razie pracownicy kasyna zastrzegają sobie prawo do 
odmowy rozpatrzenia sytuacji z przyczyn technicznych. Priorytetem jest natychmiastowe 
skontaktowanie się z pomocą techniczną po zdarzeniu. 

16.Błędy lub pomyłki 

16.1. 
W przypadku przyjęcia zakładu lub dokonania płatności ze strony Firmy może wystąpić szereg 
okoliczności: na przykład błędnie warunki zakładów i wyniki z oczywistym błędem lub błędem w 
danych wejściowych. Może to być spowodowane awarią komputera, jak również błędem w 
odniesieniu do wysokości wygranych / zwrotów, które są wypłacane w wyniku ręcznego lub 
automatycznego błędu. 
16.2. 
Firma zastrzega sobie prawo do odmowy, ograniczenia lub anulowania dowolnego zakładu. 
16.3. 
Jeśli otrzymasz wygraną w wyniku błędu człowieka, błędu sprzętu lub błędu oprogramowania, 
zgodnie z zasadami danej gry ("Błędy"), Firma nie będzie zobowiązana do wypłacenia Państwu 
takich wygranych i niezwłocznie poinformuje o błędzie oraz poprosi o zgodę na zwrot wszelkich 
wygranych, które mogły zostać wypłacone w wyniku takiego błędu lub pomyłki. 
16.4. 
Ani my, ani nasi partnerzy, ani dostawcy nie ponosimy odpowiedzialności za jakiekolwiek straty, w 
tym utratę wygranych, które wynikają z błędu przez nas lub błędu przez Ciebie. 
16.5. 
Spółka i jej licencjobiorcy, dystrybutorzy, firmy dominujące, spółki zależne oraz wszyscy jej 
członkowie, dyrektorzy i pracownicy nie ponoszą odpowiedzialności za jakiekolwiek straty lub 
szkody, które mogą być spowodowane przechwyceniem lub niewłaściwym wykorzystaniem 
wszelkich informacji przesyłanych przez Internet. 

17.Wykluczenie odpowiedzialności 

17.1. 
Zgadzasz się, że możesz swobodnie decydować o tym, czy chcesz korzystać z usług dostępnych w 
Witrynie, i czynić to na własną odpowiedzialność i ryzyko. 



17.2. 
Zapewnimy funkcjonowanie Witryny z należytą starannością oraz zgodnie z opisem w Regulaminie. 
Nie składamy żadnych innych obietnic ani gwarancji dotyczących Witryny lub produktów 
oferowanych za pośrednictwem Witryny i niniejszym wyłączamy wszelkie inne gwarancje w tym 
zakresie. 
17.3. 
Firma nie ponosi odpowiedzialności w zakresie strat lub szkód, w tym utraty danych, zysków, 
biznesu, możliwości, aktywów lub reputacji, a także przerw w działalności lub strat, wynikających lub 
w jakikolwiek sposób związanych z korzystaniem z jakiegokolwiek linku zawartego na stronie 
internetowej, bowiem nie są przez nas możliwe do przewidzenia. Firma nie ponosi 
odpowiedzialności za treści zawarte na jakiejkolwiek stronie internetowej połączonej z Witryną. 

18.Naruszenie warunków 

18.1. 
Będziesz zobowiązany do pełnego pokrycia wszelkich roszczeń, zobowiązań, kosztów lub wydatków 
oraz wszelkich innych opłat, które mogą powstać w wyniku naruszenia przez Ciebie Regulaminu. 
18.2. 
Zgadzasz się w pełni bronić i wspierać Firmę, jej partnerów, ich odpowiednie firmy oraz ich 
odpowiednich funkcjonariuszy, dyrektorów i pracowników przeciwko wszelkim roszczeniom, 
zobowiązaniom, odszkodowaniom, stratom, kosztom i wydatkom, w tym opłatom prawnym i 
wszelkim inne opłatom, niezależnie od przyczyny, które mogą powstać w wyniku: 
18.2.1. 
jakiegokolwiek naruszenia Regulaminu przez Ciebie; 
18.2.2. 
naruszenia przez Ciebie jakiegokolwiek prawa lub praw osób trzecich; 
18.2.3. 
korzystania przez ciebie z usług lub użytkowania przez jakąkolwiek inną osobę, która uzyskuje 
dostęp do usług przy użyciu Twojej identyfikacji użytkownika, bez względu na to, czy posiadasz 
autoryzację 
18.2.4. 
akceptacji wszelkich wygranych. 
18.3. 
W przypadku poważnego naruszenia Regulaminu zastrzegamy sobie prawo, ale nie jesteśmy 
zobowiązani do: 
18.3.1. 
powiadamiania cię o naruszeniu Regulaminu, zobowiązując Cię do zaprzestania dalszego 
naruszania; 
18.3.2. 
zawieszenia Konta, co uniemożliwia obstawianie zakładów lub granie w gry na Witrynie; 
18.3.3. 
zamknięcia Konta bez uprzedniego powiadomienia od nas; 
18.3.4. 
ściągnięcia wypłaty z konta, bonusów lub wygranych, które nabyłeś w wyniku poważnego 
naruszenia zasad. 
18.4. 
Mamy prawo do wyłączenia Twojej nazwy użytkownika i hasła, jeśli nie zastosujesz się do 
któregokolwiek z postanowień Regulaminu. 

19.Prawa własności intelektualnej 

19.1. 
Zawartość Witryny podlega prawom autorskim i innym prawom własności należącym do Firmy lub 
wykorzystywanym na podstawie licencji od właścicieli praw stron trzecich. Wszystkie materiały do 
pobrania lub materiały do wydrukowania znajdujące się na Witrynie mogą być pobierane tylko na 
jeden komputer osobisty i mogą być drukowane wyłącznie w celach osobistych i niekomercyjnych. 
19.2. 
W żadnym wypadku korzystanie z Witryny internetowej nie daje użytkownikowi żadnych praw 
własności intelektualnej będąc własnością Firmy lub jakichkolwiek stron trzecich. 



19.3. 
Jakiekolwiek użycie jakichkolwiek nazw handlowych, znaków towarowych, logo lub innych 
materiałów kreatywnych pojawiających się na Witrynie jest zabronione. 
19.4. 
Użytkownik ponosi wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody, koszty lub wydatki wynikające w 
związku z popełnieniem zabronionej działalności. Powiadom Firmę niezwłocznie po dowiedzeniu się 
o popełnieniu przez którąkolwiek osobę zabronionych działań i zapewni Firmie uzasadnioną pomoc 
we wszelkich dochodzeniach, w świetle informacji dostarczonych przez ciebie w tym zakresie. 

20.Twoje informacje osobiste 

20.1. 
Jesteśmy zobowiązani do przestrzegania wymogów ochrony danych w sposób, w jaki Firma 
wykorzystuje wszelkie dane osobowe zebrane podczas Twojej wizyty na Witrynie. W związku z tym 
bardzo poważnie traktujemy nasze zobowiązania w odniesieniu do sposobu, w jaki wykorzystujemy 
Państwa dane osobowe. Firma wykorzystuje wszystkie dostarczone przez Ciebie dane osobowe 
zgodnie z Polityką prywatności. 
20.2. 
Przekazując nam te informacje, wyrażasz zgodę na nasze prawo do przetwarzania Twoich danych 
osobowych w celach opisanych w Regulaminie lub celach administracji Witryny lub zgodności z 
obowiązkami prawnymi lub regulacyjnymi. 
20.3. 
Firma nie ujawnia nikomu żadnych danych osobowych, za wyjątkiem pracowników, którzy 
potrzebują dostępu do danych w celu świadczenia usługi. 
20.4. 
Zachowamy kopie wszystkich twoich wiadomości w celu zachowania dokładnych zapisów informacji, 
które otrzymaliśmy od Ciebie. 

21.Wykorzystanie plików cookies w serwisie 

21.1. 
Firma wykorzystuje pliki "cookies" w celu zapewnienia określonej funkcjonalności Witryny. Cookie to 
mały plik tekstowy, który jest umieszczany na twoim komputerze po wejściu na Witrynę, co pozwala 
nam rozpoznać cię, kiedy wrócisz do Witryny. Więcej informacji o usuwaniu lub kontrolowaniu plików 
cookie można znaleźć na stronie www.aboutcookies.org. Należy pamiętać, że usunięcie plików 
cookie lub wyłączenie plików cookie może uniemożliwić dostęp do pewnych obszarów lub 
korzystanie z niektórych funkcji Witryny. 

22.Reklamacje i zawiadomienia 

22.1. 
Jeśli chcesz złożyć skargę dotyczącą Witryny, jako pierwszy krok powinieneś, najszybciej jak to 
możliwe, skontaktować się z Działem Wsparcia w sprawie Twojej skargi. 
22.2. 
W przypadku jakichkolwiek sporów, zgadzasz się, że zapisy serwera będą działać jako ostateczny 
autorytet przy ustalaniu wyniku każdego roszczenia. 
22.3. 
Użytkownik uznaje, że określa wynik gier na Witrynie internetowej i akceptuje wyniki wszystkich 
takich gier nasz generator liczb losowych. W przypadku rozbieżności między wynikami gier na 
komputerze a wynikami na naszym serwerze wyniki na naszym serwerze będą ostateczne i 
wiążące. W przypadku rozbieżności między wyświetlaniem na ekranie a saldem na koncie, saldo 
przechowywane na serwerze firmy jest uważane za saldo na koncie użytkownika i jest ono 
ostateczne i wiążące. Utracisz wszelkie kwoty wykazane na koncie, wynikające z błędu ludzkiego 
lub błędu technicznego. 

23.Interpretacja 



23.1. 
Oryginalny tekst Regulaminu jest napisany w języku angielskim, a ich interpretacja będzie oparta na 
oryginalnym angielskim tekście. Jeśli Regulamin lub jakiekolwiek dokumenty lub zawiadomienia z 
nimi związane zostaną przetłumaczone na jakikolwiek inny język, wersja angielska będzie miała 
pierwszeństwo. 

24.Przeniesienie praw i obowiązków 

24.1. 
Zastrzegamy sobie prawo do przeniesienia, cesji, sublicencji treści Regulaminu w całości lub w 
części jakiejkolwiek osobie, pod warunkiem, że wszelkie takie cesje będą działać na tych samych 
warunkach lub warunkach, które nie będą dla ciebie niekorzystne. 

25.Wydarzenia poza naszą kontrolą 

25.1. 
Firma nie będzie ponosić odpowiedzialności za niewykonanie lub opóźnienie w wykonaniu 
któregokolwiek z naszych zobowiązań, które są spowodowane przez zdarzenia pozostające poza 
naszą kontrolą, w tym, bez ograniczeń, kataklizmów, wojny, zamieszek, przerw w pracy w 
publicznych sieciach lub usługach komunikacyjnych, w sporach przemysłowych lub atakach DDOS i 
podobnych atakach internetowych, które mogą mieć negatywny wpływ ("siła wyższa"). 
25.2. 
Nasze działanie uważa się za zawieszone na czas trwania działania siły wyższej i będziemy mieli 
przedłużenie czasu na wykonanie zobowiązań zgodnie z czasem tego okresu. Dołożymy wszelkich 
starań, aby zakończyć działanie siły wyższej lub znaleźć rozwiązanie, dzięki któremu zobowiązania 
Firmy mogą zostać wykonane pomimo zdarzenia siły wyższej. 

26.Zrzeczenie się 

26.1. 
Jeśli nie będziemy nalegać na ścisłe spełnienie któregoś z Twoich zobowiązań lub jeśli nie 
skorzystamy w tym celu z żadnego z praw lub środków, do których jesteśmy uprawnieni, nie będzie 
to stanowić zrzeczenia się takich praw lub środków i nie zwalnia Cię z przestrzegania swoich 
obowiązków. 
26.2. 
Zrzeczenie się przez nas wszelkich domyślnych warunków nie stanowi zrzeczenia się późniejszego 
zobowiązań. Żadne zrzeczenie się przez nas któregokolwiek z postanowień Regulaminu nie będzie 
uznane, jeżeli nie zostanie wyraźnie określone jako zrzeczenie się i nie zostanie przekazane na 
piśmie zgodnie z powyższym warunkiem. 

27.Rozdzielność 

27.1. 
Jeśli którykolwiek z Warunków zostanie uznany za nieważny, niezgodny z prawem lub niewykonalny 
w jakimkolwiek zakresie, taki warunek lub postanowienie zostaną oddzielone od pozostałych 
warunków i postanowień, które będą w dalszym ciągu ważne w maksymalnym zakresie dozwolonym 
przez prawo. W takich przypadkach część uznana za nieważną lub niewykonalną zostanie 
zmieniona w sposób zgodny z obowiązującym prawem w celu osiągnięcia, w miarę możliwości, 
naszego pierwotnego zamysłu. 

28.Prawo właściwe 

28.1. 
Regulamin będzie regulowany i interpretowany zgodnie z prawem Republiki Cypryjskiej i 
nieodwołalnie przedstawią wyłączną jurysdykcję sądów Republiki Cypryjskiej w celu rozstrzygania 
wszelkich sporów, które mogą wyniknąć w związku z tworzeniem, ważnością, efektem, interpretacją 



lub działaniem stosunków prawnych ustanowionych w Regulaminie lub w inny sposób wynikających 
z Regulaminu. 

29.Linki 

29.1. 
Witryna może zawierać linki do innych stron internetowych, które również pozostają poza kontrolą 
Firmy i nie są objęte Regulaminem. Firma nie będzie odpowiedzialna za zawartość stron 
internetowych osób trzecich ani za działania lub zaniechania ich właścicieli, ani za treści reklam 
zewnętrznych i sponsorowanie na tych stronach. Linki do innych witryn są podawane wyłącznie w 
celach informacyjnych. Korzystasz z takich linków na własne ryzyko. 

30.Odpowiedzialny gaming 

30.1. 
Hazard należy traktować jako rozrywkę, a nie jako sposób generowania dochodu. Podczas gdy 
większość ludności może traktować hazard jako rekreację i wydawać tylko tyle, na ile może sobie 
pozwolić ryzykować, dla niektórych może to być trudniejsze. Ważnym jest śledzenie czasu i kwoty 
pieniędzy wydanych w kasynie online. 
30.2. 
Jeśli uważasz, że zaczynasz wydawać więcej pieniędzy, niż możesz sobie pozwolić, lub jeśli gra 
zaczyna zakłócać normalnemu codziennemu życiu, zdecydowanie zalecamy ustawienie Limitów 
osobistych w grach, lub kontakt z jedną z organizacji wymienionych poniżej. 
30.2.1. 
GamCare, wiodący organ udzielający porad i praktycznej pomocy w rozwiązywaniu skutków 
hazardu w Wielkiej Brytanii: www.gamcare.org.uk. Poufna infolinia: 0845 6000 133. Mieszkańcy 
spoza Wielkiej Brytanii mogą kontaktować się z GamCare w celu uzyskania szczegółowych 
informacji na temat międzynarodowych organizacji wspierających. 
30.2.2. 
Gamblers Anonymous to wspólnota mężczyzn i kobiet, którzy połączyli siły, aby pokonać własny 
problem z hazardem i pomóc innym kompulsywnym hazardzistom zrobić to samo. Na całym świecie 
są regionalne biura. Serwis międzynarodowy Gamblers Anonymous znajduje się pod 
adresem: www.gamblersanonymous.org.uk. 
30.2.3. 
Gambling Therapy zapewnia wsparcie i porady dla osób niekorzystnie dotkniętych hazardem. 
Członkowie Gambling Therapy Team działają zarówno w Wielkiej Brytanii, jak i na całym świecie. 
Strona internetowa: www.gamblingtherapy.org. 

31.Ograniczenia osobiste i samowykluczenie 

31.1. 
Starając zapewnić graczom środki wspierające odpowiedzialną grę, Firma oferuje możliwość 
wprowadzenia ograniczeń aktywności konta, które gracz ustala w sekcji „Odpowiedzialna gra” na 
swoim profilu, lub kontaktując się z obsługą klienta na żywo. 
31.2. 
W przypadku dezaktywowania konta (samowykluczenia), gracz nie może się zalogować, otworzyć 
nowego konta oraz wypłacić pieniędzy. 

32.Ochrona nieletnich 

32.1. 
Witryna akceptuje tylko graczy, którzy mają co najmniej 18 lat i używa wszystkich dostępnych 
metod, aby powstrzymać wszelkie próby rejestracji dla nieletnich w naszym kasynie. Zastrzegamy 
sobie prawo do poproszenia o dowód tożsamości, a jeśli gracz nie osiągnął wieku uprawniającego 
do gry, dostęp do tej Witryny zostanie odrzucony. 
32.2. 

https://www.gamcare.org.uk/
https://www.gamblersanonymous.org.uk/
https://www.gamblingtherapy.org/


Zdecydowanie zachęcamy rodziców do współpracy w zakresie ochrony swoich dzieci przed 
dostępem do stron z grami. Istnieje specjalne oprogramowanie, które może pomóc w tej sprawie. 
Więcej informacji można znaleźć na następujących stronach internetowych: CyberPatrol, 
GamBlock®, Solid Oak Software, Net Nanny. 
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